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4. SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Subsecretaria de
Administracién y Finanzas

Direccién General Direccién General Direccion General de Direccién General Direccion General de
de Programacion y de Tecnologiasdela Recursos Materidesy de Recursos Desarrollo dela
Organizacion de Informacion Servicios Generales Humanos Infraestructura Fisica
Presupuesto

Organos Desconcentrados

Administracion del
Patrimonio dela
Beneficencia Plblica

L a Subsecretaria de Administracion y Finanzas se encarga de la administracion, control, operacion y
vigilanciadel uso de recursos financieros, humanos, materiales y técnicos; tanto los que provienen del
gobierno federal como los que se obtienen mediante convenios, donaciones o cuotas de personasfisicas
y morales.

Para llevar a cabo sus funciones, la Subsecretaria cuenta con cinco direcciones generales de
Programacién, Organizaciony Presupuesto; Tecnologiasdelalnformacion; RecursosMaterialesy Servicios
Generales; Recursos Humanos, y Desarrollo de la Infraestructura Fisica; asi como un érgano
desconcentrado por funcion, laAdministracion del Patrimonio delaBeneficencia Pablica.

4.1 Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto

A la Direccién General de Programacién, Organizacion y Presupuesto (DGPOP) le corresponde la
regulacion, coordinacion eintegracion del programaoperativo anual de la Secretaria, su anteproyecto de
presupuesto y su opinién en e correspondiente de las entidades agrupadas administrativamente a Sector;
laformulacidn en coordinacion con las areas correspondientes del Programade Inversion delaSecretaria
y €l anteproyecto anual en materiade servicios personal es. También estabajo su responsabilidad autorizar
y regular e gercicio del presupuesto delas unidades administrativas dela Secretaria, asi como laoperacion
delastransferencias, ampliacionesy modificaciones presupuestales, y € control y lavigilanciadel gjercicio
del presupuesto de la Secretariay de los 6rganos desconcentrados.

En materiaorganizaciona, laDireccion Genera tienelaresponsabilidad de andizar y someter adictamen
las estructuras organicas de la Secretaria y sus entidades; integrar y mantener actualizado el Manual de
Organizacion Genera de la Secretaria, emitir loslineamientosy generar la asesoria parala actualizacion
permanente de los manuales de procedimientos. Por otra parte, la DGPOP define, establece, operay
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supervisae sistemade contabilidad dela Secretariay las normas de control contable alas que se sujetardn
lasunidadesy 6rganos desconcentrados de la Secretaria; recopilaeintegralainformacion necesariapara
formular la cuenta publica de la Secretaria 'y valida las correspondientes a las entidades agrupadas.
Respecto del Sistemalntegral de Informacidn, compete aestadireccion general supervisar € cumplimiento
en la transmision de la informacién programatica-presupuestal de las areas centrales, 6rganos
desconcentrados y entidades agrupadas de la Secretaria.

Disefio y desarrollo organizacional

Se concluyd la reestructuracion de la Secretaria de Salud, regularizando las estructuras no basicas con
vigencia2003y 2004. Estoimplicd € movimiento de 41 unidades admini strativas que en conjunto superan
las 1 220 plazas de mandos mediosy superiores. Derivado de la aprobacion de lasreformasy adiciones
alalLey General de Salud por €l H. Congreso de la Unidn, se cred la Comisién Nacional de Proteccion
Socia en Salud dentro delaestructurabasicadela Secretariade Salud, con €l proposito deinstitucionalizar
el Programa de Seguro Popular, y manteniéndola alineada a los objetivos y estrategias del PRONASA
2001-2006. Asimismo, de acuerdo con lo establecido por el Decreto de Presupuesto de la Federacion
2004, se condujo lareestructuracién demasdel 50 por ciento delas unidades administrativas que componen
ladependenciaparalaaplicacion delas medidas deracionalidad y austeridad presupuestaria, cancelando
22 plazas de secretarios particulares de |as estructuras organicas no basicas de la Secretaria.

En materiaorganizacional, seelaboraron y difundieron las guiastécnicas paralae aboracion de manuaes
de organizacién y de procedimientos. Dichas guias contienen los elementos para la documentacion de
procedimientos requerida por lanorma | SO 9001:2000, con lo cual se fomentalaculturade calidad y la
gestion por procesos.

LaDGPOP, en conjunto con & Organo Interno de Control en la Secretariade Salud, realizé el Tercer
Taller paralaelaboracion de Manual es de Organizacion con el propésito de actualizarlos conforme alas
estructuras vigentes en €l presente gjercicio fiscal, situacion que disminuye considerablemente las
observaciones por fata de manuales administrativos. Como resultado, se cuenta con 15 manuales de
organizacion autorizados, 10 que representa el 36 por ciento de avance, esperando contar con €l total al
cierre de este afio.

En & 2003 se analizd, dictamind y registrd ante las Secretarias de Hacienday Crédito Publicoy dela
Funcién Publicauntotal de 4 777 contratos de personal bajo el régimen de honorarios, como apoyo alos
programas sustantivos de la Dependencia. Para el periodo de enero ajulio de 2004, serecibieron 3 278
contratos para su andlisis correspondiente; de éstos, se ha obtenido registro de 3 129 (95 por ciento),
guedando 149 en proceso de autorizacion por laGlobalizadora.

Desarrollo humano y gerencial

LaDireccion General obtuvo el Certificado | SO 9001:2000 paralos procesosde andlisisy dictaminacién
de estructuras orgénicas, andlisis e integracion de estados financieros, asi como |os procesos de apoyo
adminigtrativo. Con esto, laDireccion General se encaminahaciaun model o de gestion basado en procesos,
y enfocado ala satisfaccion de nuestros usuariosy lamejora continua.
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Descentralizacion del Hospital Juarez de México

LaDGPOPtomé € liderazgo del grupo detrabajo paraladescentralizacion del Hospital Judrez de México.
Paraello, seestableci6 contacto directo con laComisién Intersecretarial de Gasto-Financiamiento (CIGF),
asi como con la Procuraduria Fiscal de la Federacién. En octubre de 2003, 1a CIGF dio por aprobado €l
proyecto de descentralizacion de este hospital, quedando pendiente la publicacion del decreto para su
formalizacion.

Estructura organica

Como resultado del andlisisintegral dela DGPOP, seidentificaron cinco macroprocesos dentro de esta
unidad: 1) disefio y desarrollo organizacional; 2) integracién programatica-presupuestal; 3) gestion de
recursos financieros; 4) control del gjercicio presupuestal; y 5) rendicion de cuentas.

Derivado delo anterior se dio lanecesidad de reestructurar ala DGPOP con base en estos procesos,
motivo por el cual se cred unadireccion de area para completar cinco, quedando cada una a cargo de
cada macroproceso. Asimismo, debido alaaltaresponsabilidad y cargas de trabajo, se cred laDireccion
General Adjuntade Programacion y Presupuesto, misma que coordina dos de [os cinco macroprocesos
antes mencionados. De acuerdo con la normatividad aplicable, parallevar a cabo dicha reestructura se
cancelaron plazas que compensaran la creacion delas nuevas, ademas, seis plazas dejefe de departamento
seincorporaron al programade separacion voluntaria.

| ntegracion programaticay presupuestal

Para contribuir en la construccion de un federalismo cooperativo en materia de salud, a partir de un
diagnostico de los esquemas de organizacion y financiamiento prevalecientes, a inicio de la actual
administracién se detectaron los elementos que obstaculizaban el avance de unafederalizacién efectiva
delasaludy laculminacion de la descentralizacion.

Uno delosobstéculosesquelossistemas de programacion y presupuestaci On utilizados por losgobiernos
federa y estatal diferian entre si, lo que ocasionaba que €l registro del presupuesto, contabilidad y gasto
publico, carecierade uniformidad en su clasificacion.

En ese sentido, en estos tres afios de gobierno, la Secretaria de Salud desarroll6 una estrategia para
promover la Descentralizacion Programética mediante un planteamiento integral y consensuado con las
entidades federativas en ladefinicion de una Estructura Programéti ca Concertadaque permitieraincorporar
estrategias y lineas de accion nacionales, asi como las necesidades especificas de los estados.

Deacuerdo alasmodificacionesdelal ey General de Salud aprobadasen € Congreso delaUnidnen
mayo pasado, se establecen cambios sustanciales a esguema de financiamiento del sector que sera
implantado gradual mente mediante laincorporaci én de las entidades federativasal Sistemade Proteccion
Social en Salud (SPSS).
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Paraello, en laintegracion del POA 2004 se realizan las siguientes acciones:

. Preservarcion de la coherencia entre objetivos, estrategias y lineas de accion del PRONASA
2001 — 2006.

. Gestion y concertaci dn de una nueva concepcion programética de las categorias aplicadas para
el sector salud: Rectoria del Sistema de Salud, Servicios de Salud a la Persona, Servicios de
Salud alaComunidad y Generacion de Recursos.

. Alineacion Programaticadela Secretariay del FASSA, con los componentes del SPSS através
de unaestructura programaéticaen tres dimensiones, concertada, homologaday de launidad.

. Homogenei zaci 6n delos componentesyy criterios programéticos presupuestalesdelos programas
especiales con los aplicados alos programas tradicionales para alinearlos al SPSS.

. Alineacion de la Estructura Programatica de la Secretaria de Salud alineada con SPSS'y los
criteriosy metodol ogia presupuestal homogenei zados, en la concertacion definitivaparael 2004
con la SHCP.

Gestion presupuestal

En 2003 setrabaj6 con la SHCP, como dependenciapiloto, en las pruebas al sistemadel Proceso Integral
de Programacion y Presupuesto (PIPP), identificando puntos susceptibles de mejorar; asi como en la
liberacidn de los médul os de programasy proyectos de inversion, que permiten mantener actualizadala
cartera de proyectos de inversion y asociarlos a estructuras programéticas.

Inversion

Seintegrdy entregb alaSHCP e documento de Planeacion de Inversion, identificando 152 proyectosde
inversién y 259 como otros gastos de inversion, asi como 113 registros en cartera, creando con esto una
herramientade granimportanciaparael gjercicio de estosrecursosen el mediano plazoy particularmente
paralos que se autoricen en € Presupuesto de Egresos de la Federacion parael 2004. Asimismo, selogré
establecer el mecanismo con € cual se agilizo laautorizacidn en laliberacién delos oficios deinversion
por parte de la Subsecretaria de Administracién y Finanzas.

Integracién del proyecto de presupuesto 2004

Sellevo acabo laintegracion del proyecto de presupuesto de la Secretaria de Salud (Ramo 12), € cual
incorporarecursos parael Sistema de Proteccién Social en Salud, queinicid sus operaciones a partir de
2004.

Conrelacidén alos programasy proyectosdeinversion, la Secretariaregistré el total delas solicitudes
presentadas por |as unidades responsabl es.

En lo que respecta al ramo 33, €l proyecto de presupuesto 2004 del Fondo de Aportaciones paralos
Serviciosde Sdud (FASSA) seintegrd considerando ladistribucién presentada por las entidades federativas,
delascuales, 28 de ellasenviaron informacion. Cabe mencionar que laasignacion paragastos de operacion
einversion present6 un incremento del 3.3 por ciento con relacion a autorizado 2003, por 1o que dicho

146




Secretaria de Salud

incremento se aplico de maneradirectaacadaunade las entidades, afin de cubrir €l efecto inflacionario
en el siguiente gercicio.

Ingresos excedentes

En 2003 las ampliaciones liquidas al presupuesto por concepto de ingresos excedentes ascendieron a
365.6 millones de pesos, cubriéndose la meta establecida por la SHCP para Derechos, Productos y
Aprovechamientos, que fue de 200.9 millones de pesos, habiéndose apoyado presiones de gasto en 22
Unidades Responsables (14 &reas centralesy 8 drganos desconcentrados) con un monto de 163.9 millones
de pesos.

Reuniones con las unidades responsables y atencion con las entidades federativas

Se hafortalecido la comunicacion con €l personal responsable en las Unidades Responsables y de las
entidadesfederativas, enlaelaboracion de diversas solicitudes de trAmite presupuestal antelaSHCP, con
lafinaidad de que |l os planteamientos se presenten compl etosy acordes alo dispuesto por lanormatividad.
Paraello sellevan a cabo reuniones de trabajo donde se revisan y corrigen en su caso, garantizando con
ello e envio correcto antela Globalizadora, 1o que trae como resultado unarespuestafavorabley oportuna

Subsidios

En seguimiento alos recursos que setransfieren alas entidades federativas através de subsidios (conceptos
4100 y 4200), la Unidad de Politica'y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico opind que éstos deben aplicarse hasta el cumplimiento de los compromisos a los que fueron
destinados, por 1o que no son sujetos de devol ucion amenos que sean utilizados parafines diferentesde
aquellos para los gue se otorgaron. Esta situacion fue hecha de conocimiento de los programas que
transfieren recursos por estaviay comunicado por ellos alas entidades federativas.

Presiones de gasto

A travésdelareasignacion de recursos selograron cubrir presiones de gasto por 476.3 millones de pesos
en diferentes areas centrales, generadas por gjustes realizados a gasto de operacion. Adicionalmente se
transfirieron recursos alas entidades federativas por 542.5 millones de pesos para gastos de operaciéon y
desarrollo de lainfraestructurafisica.

Debido a la insuficiencia en el presupuesto de origen, en 2003 se requirieron reasignaciones que
significaron un monto superior alos 250 millones de pesos.

Entrelas presiones de gasto cubiertas, destacan en 2003, & Seguro Popular de Saud, medidas emergentes
para €l estado de Chiapas, presiones de gasto en entidades federativas, adquisicion y distribucién de
biol 6gicos, pago de servicios bésicosy arrendamientos, asi como el apoyo agastosde operacion adiversas
unidades responsables, entre las que se cuentan los Hospitales Juarez de México, Juarez del Centro,
Homeopaticoy delaMujer.
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Programas de ahorro y ajuste presupuestal

Durante 2003 se disminuyé e impacto de las medidas de gjuste através de la disminucion del programa
deahorrosy lacancelacion del programade diferimiento de pagos que hubieran significado reducciones
adicionales, por un monto de 1 197 millones de pesos, alos 954.6 ajustados aladependencia.

En 2004 se dio cumplimiento al Programa de Ahorro obteniéndose una disminucion en la base de
calculo de 149.2 millones de pesos a pasar de 325.7 mdp establecidos por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pdblicoa176.5.

Ampliaciones liquidas

En 2003 se gestionaron y obtuvieron ampliacionesliquidas por 2 060.5 millones de pesos:

140.0 mdp para gastos de operacion de I nstitutos Nacionales de Salud;

300.0 mdp paradar cumplimiento alos compromisos del Acuerdo Naciona parael Campo;
348.5 mdp complemento paracubrir medidas defin de afio en Entidades Federativas (Ramo 33);
395.0 mdp parapago de presiones en materiade personal del ProgramalMSS- Oportunidades;
107.0 mdp para complemento a servicios personales y gastos de operaciéon del DIF;

280.0 mdp para complemento de infraestructura médica en Chiapas (Ramo 33);

70.0 mdp para pago de servicios basicos y arrendamientos de la dependencia, y

420.0 mdp para cubrir gasto de operacion devengados en la &filiacidon defamiliasa Sistemade
Proteccion Social en Salud.

Para 2004 se han registrado ampliaciones liquidas por 2 054.3 millones de pesos distribuidos de la
siguienteforma:

580.0 mdp paraapoyar los gastos generados por ladfiliacion defamiliasal Sistemade Proteccion
Social en Salud;

617.3 mdp paralaadquisicion de vacunas de neumococo y sarampion;
477.0 mdp paradesarrollo de infraestructura fisica en entidades federativas, y

380.0 mdp dentro del marco del Programa Especial Concurrente para €l desarrollo de
infraestructura del estado de Oaxacay atencion a caferosy jornaleros del campo.

Movimientos presupuestales

Durante 2003 sellevaron a cabo 809 adecuaci ones presupuestal es que significaron una disminucion del
20 por ciento de movimientos presupuestales con relacion al gjercicio fiscal anterior.

148




Secretaria de Salud

FONDEN

En 2003 se gestionaron exitosamente recursos para la atencion a dafios ocasionados por fenédmenos
naturales por un monto de 104.5 millones de pesos para los estados de Y ucatan (24.5), Quintana Roo
(2.4), Nayarit (5.2), Campeche (21.0), Colima (34.0), Michoacan (0.3), Jalisco (4.6) y Oaxaca (12.5).

Subcomités de Capacitacion Técnico Médico y Administrativo

Se tiene presencia permanente en los Subcomités de Capacitacion Técnico Médico y Administrativo,
asesorando en materia de programacion y presupuestaci on.

Sstema Integral de Informacion

Durante los Ultimos cuatro afios se ha mantenido un nivel de cumplimiento del 100 por ciento en los
requerimientos del Sistema Integral de Informacion. Para sistematizar y consolidar este logro, durante
2003 seimplementd e proceso de*informante parcial” que significaunadesconcentracion delatransmision
de datos a las unidades generadoras y que permite un mayor nivel de calidad en lainformacion y de
profundidad en su andlisis.

Ademas, para 2003 y 2004 se han atendido |os requerimientos de informacion de las Secretarias de
Hacienday Crédito Publico, Funcién Pablica, Presidenciade laRepublicay otras dependencias, parala
formulacién de los reportes trimestral es de gestion gubernamental. De igual manera se han atendido las
solicitudes de informacién programatica y presupuestal que se han recibido de diversas unidades
administrativas.

Conreaciona Programade Separacion Voluntaria, laSecretariacubrié con economias presupuestales
de 2003 las amortizaciones de 2003 y 2004, liberando recursos que permitiran para el presente gjercicio
fiscal atender las presiones de gasto prioritarias.

Ejerciciodel presupuesto

Se implantaron de procedimientos y capacitacion para cumplir en tiempo y forma con las nuevas
disposiciones parael pago deimpuestos por medios el ectronicos.

Se obtuvo lareexpedicién dela CédulaFiscal dela Secretariade Salud, aumentando las obligaciones
fiscales, con lafinalidad de que los Organos Desconcentrados emitieran |os Recibos Unicos de Ingresos
por concepto de Cuotas de Recuperacion.

Para la puesta en marcha del Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF), se
implementaron las siguientes acciones:

. Se concluyd la instalacién del equipo de comunicacion entre la TESOFE y la Secretaria de
Saud.

. Sedesarrall6 lainterfase entre el SIAFF y € sistema de la Secretaria de Salud paralacargade
cuentas por liquidar, reintegrosy glosas.
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Ademas, se establecieron controles para soportar la firma electrénica de las cuentas por liquidar
certificadas implementadas en €l SIAFF.

Seintegré €l Catalogo de Beneficiariosen e SIAFF, conformado actualmente con un aproximado de
1289 beneficiarios registrados.

Se procesaron aproximadamente 22 000 cuentas por liquidar ingresadas por las diversas unidades
administrativas de la Secretaria durante septiembre-diciembre de 2003 y enero-agosto de 2004, ademés
se sistematizd el ingreso delas cuentas por liquidar Certificadas de Recursos Humanos, disminuyendo el
tiempo de proceso en la DGPOP 'y por tanto € pago de las mismas.

Derivado de laimplementacion del SIAFF y de haberse establecido lineamientos en el gjercicio del
presupuesto, se hareducido al minimo el uso derectificaciones a cuentas por liquidar.

Debido aque alafechael SIAFF no cubre con todos | os requerimientos de informacion referente al
pago de proveedores, se desarrollé un mdédulo parael registro de las fechas de pago de las cuentas por
liquidar ingresadasal SIAFF.

Se realizaron los procesos de generacion y control del gjercicio del presupuesto con periodicidad
mensual para su inclusion a Proceso de Integracién Programatica Presupuestal cuando fue requerida
paraandisis en las Reuniones de Gabinete de la Secretaria de Salud.

Contabilidad y Rendicion de Cuentas

Estados financieros

Seintegraron y presentaron los Estados Financieros de la Secetaria Salud ala SHCP correspondientes al
tercer y cuarto trimestres de 2003, asi como € primer trimestre de 2004.

Se certifico el proceso de andlisis e integracion de los Estados Financieros bajo la norma de calidad
1SO 9001:2000.
Cuenta de la Hacienda Publica Federal
Seintegrd lainformacion financiera, presupuestal, programatica, econdémicay otros paralapresentacion
de la Cuenta de la Hacienda Publica 2003 en tiempo y forma ante la SHCP.
Informe de Avance de Gestion Financiera
Se integro lainformacidn financiera, presupuestal, programéticay econdmica parala presentacion del
Informe de Avance de Gestion Financiera de 2004, en tiempo y forma ante la SHCP.
Verificacion contable de CLC

Se redliz06 el andisisy depuracion del proceso de verificacion contable de CLC, documenténdose los
procedimientos que lo integran con vistas a su certificacion bajo lanormade calidad 1 SO9001:2000 en e
primer semestre de 2004.
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4.2 Direccion General de Tecnologias dela Informacion
Telemedicina: Invertir en redes

Educacion a distancia y capacitacion en informatica

Se continud latransformacién del Programa de Capacitacion mediante laampliacion delaofertay cobertura
del mismo. Seincorporaron niveles mediosy avanzados alos cursos de paqueteria de oficina, asi como
programas especializados de disefio y elaboracion de paginas web.

Sedesarroll6 eimplement6 un sistemaen lineade administracion de cursosmediante d cual seagilizaron
los procesos deinscripcion y control académico.

Seimplement6 un programaespecifico de capacitacion a persona dediversasUnidades Adminigtrativas
paralaimplementacion delos sistemas desarrollados por 1a Direccion General Tecnologias de Informacion
(DGTI) como esel caso deel Sistemade Administracion Hospitalariay el Sistemade Control Documental.

Se ampli6 lainfraestructura de capacitacion con e fin de atender la demanda de capacitacion mas
adecuadamente; el promedio mensual de capacitacion es de 175 personas.

Seinicié laimplementaci 6n de modalidades educativas a distancia mediante la creaci 6n de cursos en
lineay por videoconferencia, asi como laformacion de cuadros de capacitacion en estas modalidades.

Se cred una comunidad virtual y grupo de trabajo como parte del “Club de Software de Salud” para
fomentar el desarrollo de estas modalidades en conjunto con todo el personal del sector salud interesado
y se continlia apoyando con asesoria, capacitacion y herramientas informaticas a las Unidades de la
Secretariaquetengan proyectos de educacion adistancia, difusidn deinformacién paralasaudy bibliotecas
digitales.

Serealiz6 la Reunién Nacional de Tecnologia de la Informacion y la Primera Reunidn del Club de
Software en la que participaron 201 personas de 30 entidades federativas y 41 unidades administrativas
de la Secretaria de Salud.

“Utilizar los avances de la Internet y e Proyecto e-Salud para mejorar y hacer mas eficiente la
practica médica”
e-Salud

Se desarroll6 el médulo de Consulta Externa del Sistema de Administracion Hospitalaria que permite
manejar de manera electrénica el Expediente Clinico y las Agendas Médicas. Se ha capacitado hasta el
momento a 322 personas. El sistema se encuentra en operacion como proyecto piloto en 10 entidades
federativas.

Como partede “Club de Software de Salud” se han creado |os siguientes grupos de trabagj o: Estandares,
Administracién Hospitalaria, Educacion aDistancia, Control de Gestion e Informacion Estratégica. Estos
grupostienen como objetivo desarrollar en colaboracion un software de uso libre y gratuito para apoyar
las diversas actividades del sector salud. Como resultado de estos grupos se han logrado avances en €l
desarrollo del Sistemade Administracion Hospitalaria, asi como la creacién de una metodologia para el
desarrollo de cursos en lineay una guia parael uso de lavideoconferencia.
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A través del Programa de Capacitacion se ha promovido €l uso de aplicaciones de software libre
como sistemas operativos Linux, manejadores de bases de datos PostgreSQL y herramientas de oficina
como StarOffice.

Se organiz6 la segunda etapa del proyecto de Centros Comunitarios Digitales de Salud que cubre la
segunday tercera redes satelitales con 466 centros adicionales ala primerared.

Sistemas de informacion

Sedesarrall6 € sistemaComunidad Virtual del Grupo de Trabgjodel Sistemade Administracion Hospitalaria.

Sedesarroll 6 un sistemade I nformaci én basado en tecnologiade Internet parael registroy seguimiento
de acuerdos del C. Secretario de Salud con su grupo mas cercano de colaboradores.

Se coordind el desarrollo del Primer Madul o de software de administracién hospitalariaque incluye
consulta externay manejo de expediente electronico.

Seimplanto el Sistemade Control de Precursores Quimicosy Quimicos Esencialesen las Secretarias
de Relaciones Exteriores (incluyendo los consul ados, embajadasy demas representaciones de México en
el Extranjero), Secretaria de Hacienda, Secretaria de Economia, Procuraduria General de la Republica,
Consgjo de Salubridad General y Comision Federal paralaPrevencion de Riesgos Sanitarios.

Se integraron las interfaces del Sistema Precursores Quimicos (PREQUIM) para la comunicacion
con e Sistema NDS de la PNFID de la Organizacion de Naciones Unidas.

Se coordiné € desarrollo del sistema de automatizacion de los Cuadros Basicos de Insumos parala
Salud: Cuadro Basico y Catdl ogo de Medicamentos, Cuadro Bésico y Catdlogo de Material de Curacion
y Protesis, Cuadro Basicoy Catdlogo de Biol 6gicosy Reactivosy Cuadro Basicoy Catd ogo de Instrumental
y Equipo Médico.

Se elaboré & Sistema de Informacién para el control y seguimiento de adquisiciones de Recursos
Materiales.

Serediz6 d andlisisy disefio dd sistema de Recursos Financieros, incluyendo la codificacion de los
modul os de Gestién del Presupuesto, Ejercicio del Presupuesto y Contabilidad y Rendicién de Cuentas.

Sellevé acabo el andlisis, disefio y codificacion del Sistemade FONAC paralaDireccion General de
Recursos Humanos, mismo que comprende la validacion y envio de lainformacién relacionada con €l
FONAC y landmina.

Seredizé € andlisis, disefio y codificacion del sistemade control del Almacén Central dela Secretaria
de Salud.

Seelaboro e Sistemade Control de Proyectos, €l cual se encargade dar seguimiento alaegjecucién de
proyectos de todo tipo. Este sistema funcionabajo plataforma de software libre y en Internet.

Se dio soporteen sitio ausuariosdel Sistemade Control Documental y mantenimiento del mismo.
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Se realizaron adecuaciones al sistema e implantacién del Sistema de Control Documental (version
Intranet) en la Direccion General de Programacion Organizacion y Presupuesto, Direccion Genera de
Tecnologias delalnformacion y Oficinasdel C. Secretario.

Seinstalaron lasfuncionalidades de agenda, tareas pendientesy libretade direcciones paral os usuarios
del correo electronico. De esta forma todos los usuarios cuentan con las mismas funcionalidades de
Outlook en € ambiente Web.

Se validd la Informacién en conjunto con la DGIS para la integracion del Catdogo Universal de
Unidades de Salud y la Clave Unica de Establecimientos de Salud (CLUES). Actual mente se cuenta con
lainformacion dela Secretariade Salud, IMSS, I SSSTE, IMSS-Oportunidades, PEMEX, SEDENA, DIF
y SEMAR.

Seintegré lalnformacidn del Portal de Transparencia, creaciony actualizacion gréficadel Portal.
Se disefid e implant6 del sitioweb del Centro Nacional paralaPrevencion de Accidentes

Se disefio eimplantd de lapaginaweb de las Reuniones de Coordinacion del C. Secretario con el staff
de la Secretariaen € afio 2003 y 2004.

Seintegrod la informacion actualizada de la DGPOP en portal, y se dio capacitacion técnica a los
responsablesdel portal.

Se actudiz6 la Informacion del Directorio de la Secretaia de Salud de acuerdo a los lineamientos
establecidos con |a Direccion General de Recursos Humanos.

Se coordind € proceso de conformacion del Inventario de Recursos I nforméticos delasunidadesdela
Secretariade Salud correspondiente al segundo semestre del 2003 y primero de 2004, queincluye solicitud,
recepciony resguardo de los expedientes recibidos e integracién del inventario.

Se administraron los servicios de correo electrénico y paginasweb de la Secretaria de Salud.

Se brind6 asesoriaa persona delaComision Nacional de Proteccién Social en Salud paraladefinicion
de sistemas de apoyo.

Se coordinaron delasactividades de publicacion en d sitioweb delaSecretariade Salud y administracion
delos serviciosweb en los distintos servidores.

Se administroé el servidor de correo de la Secretaria de Salud.

Se generd lacarpeta, convocatoriay coordinacidn dela Segunda Reunién Ordinariade 2003 y Primera
Reunién Ordinariade 2004 del Comité de Informéticade la Secretaria de Salud.
Sstemas de informacion en Internet

Se hapromovido ampliamente &l desarrollo de sistemas basados en tecnologia de Internet, tanto a interior
de la DGTI como en la Secretaria de Salud, los cuales permiten tener una mayor disponibilidad de
informacion y sobre todo unainterfaz homogéneaentre diversas plataf ormas, alavez quelainformacion
se puede tener en tiempo real desde cualquier lugar conectado a Internet.
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Se han definido lineamientos claros para que todas | as unidades administrativas puedan contar con
sistemas de informacion basados en |0s estandares internacional es de desarrollo de software.

Servicios de Internet

Se cuenta a dia de hoy con 41 398 usuarios de correo electrénico y 15 millones de hits por mes en €l
portal de Internet de la Secretaria.

Se han desarrollado las paliticas y lineamientos necesarios paralageneraci on de contenidos de calidad
en los sitios web en la Secretaria de salud en conjunto con la Direccion de Comunicacion Socia y la
Direccion General de Informacion en Salud.

“Culminar la descentralizacion de la SSA”
Red Global de comunicaciones de Voz y Datos

Se llevo acabo lainstalacion de accesos de 512 Kbps simétricos dedicados por unidad administrativa;
significa méas de 13 Mbps de acceso a Internet, es decir dos veces mas que en el afio anterior.

Seinstal6 unfirewall para proteccién delainformacion interna.

La red integral de comunicaciones de la Secretaria cuenta ahora con una eficiencia del 99.5 por
ciento.

Seimpulsalamodernizacién delasredes|ocal es dentro de |l as unidades admini strativas promoviendo
losiguiente:

1. cambiar los hubs por switches;
convergenciatecnol égicaal integrar voz, datosy video;
seguridad en multiples niveles;

calidad de servicio, y

oA W N

estandarizacion de servicios internos, basados en estandares de I nternet.

Seinstal6 el CERT de Salud con herramientas para protecci én de virus, documentacion, avisos sobre
nuevos ataques, respuesta aincidentes, informéticaforensey definicion de politicas de seguridad.

Se instal 6 |a pagina de soporte técnico, conteniendo: preguntas més frecuentes, manuales, avisos,
noticiasy herramientas auxiliares de administracion.

Sehizo €l anteproyecto paralainstalacion del Centro de Datos I nstitucional dela Secretaria de Salud.
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4.3. Direccion General de Recursos Materialesy Servicios Generales

Bienes inmuebles transferidos a los servicios estatales de salud

En cumplimiento a lo sefialado en el numeral segundo del “Decreto por € que se desincorporan del

Régimen del Dominio Publico delaFederacion, losinmuebles que venia utilizando esta Secretariaparala
prestacién de sus servicios, autorizando ala Secretaria de la Funcion Pablica (antes SECODAM), para
gue anombrey representacion del Gobierno Federal, los done afavor delos Gobiernosdelos Estados’;

la Secretaria de Salud, en coordinacién con la Secretaria de la Funcién Publicay 1os Gobiernos de los
Estados, estan llevando acabo lavalidacién de losinventariosinmobiliarios respectivos, considerando la
situacion juridica que guarda cada uno de los bienesinmuebles atransferir, con lafinalidad de que sean

€l aborados | os contratos de donacion y de cesién de derechos posesori os respectivos.

Dicho proceso de validacion fue dividido en tres fases, de las cuales la primera de ellas ha sido
concluida por latotalidad de las Organismos Estatal es, misma gue consistiaen el envio por parte delas
entidadesfederativasalaDireccion General de Recursos Materialesy Servicios Generalesdelas cédulas
deinventario requisitadas conteniendo las altas, bajasy actualizaciones deinmuebles que procedieran.

En la segunda etapa de validacién se encuentran comprendidos cinco estados: Baja California Sur,
Distrito Federal, Guerrero, QuintanaRoo y Y ucatén. Dichafase consiste en larevision integral por parte
delasinstanciasinvolucradasenlavalidacion (Estados, SFP), delosdatos delasituacionfisicay juridica
gue guardan losinmuebl es por transferirse, paraque unavez que ésta se encuentre completay actualizada,
seprocedaaemitir loslistadosy reportes por unidad inmobiliariaparasu firma, los cual esformaran parte
de los contratos respectivos, (total deinmuebles por validar en estafase, 1 084).

En laterceray Ultimafase de validacion se contemplan dos estados: Pueblay Oaxaca. En estafase se
Ileva a cabo la firma de los reportes por unidad inmabiliaria 'y listados generales que comprenden €l
universo inmobiliario que se transferira a favor de cada entidad federativa. Dicha documentacion la
suscriben los OPD’ s de cada estado, esta Secretaria através de laDGRMSG y la Direccion Genera del
Patrimonio Inmobiliario Federal por parte de la Secretaria de la Funcion Pablica, con lo cual se da por
terminado el proceso de validacion delosinventariosy se procede por parte de la Direccion General del
Patrimonio Inmobiliario Federal alaelaboracion y suscripcion delos Contratos de Donacion y/o Cesién
de Derechos Posesorios correspondientes, concluyendo con este Ultimo la transferencia inmobiliaria.
(total de inmuebles por validar en estafase, 615).

Por otraparte, las restantes 25 entidades federativas ya concluyeron su validacion, encontrandose los
12 estados siguientes en proceso de el aboracion de contrato: Aguascalientes, Tabasco, Sinaloa, Jalisco,
Chiapas, Nuevo Leodn, Veracruz, Nayarit, Chihuahua, Zacatecas, Baja Californiay Campeche (Tota de
inmuebl es en proceso detransferencia: 2 181). Los 13 restantes yaformalizaron su contrato concluyendo
asi latransferenciainmobiliaria: Guangjuato, México, Querétaro, Tamaulipas, Colima, Tlaxcaa, Michoacén,
Sonora, Durango, Coahuila, Morelos, Hidalgo y San Luis Potosi. (Total deinmueblestransferidos, 2 526).
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4.4. Direccion General de Recursos Humanos

Fortalecimiento del presupuesto del Fondo de Aportaciones a los Servicios de Salud en las entidades
federativas

En materiade servicios personales se analizaron y actualizaron las memorias de cal culo, permitiendo con
ello unaintegracion presupuestal acorde a las necesidades de gasto.

En el caso especifico del Fondo de Aportaciones paralos Serviciosde Salud (FASSA), el crecimiento
hasido gradual y sostenido, como se sefial a continuacion:

Autorizado Variacion
2001 2002 Absoluta Relativa
20860.4 22997.5 2107.1 10.09%
Autorizado Variacion
2002 2003 Absoluta Relativa
22997.5 26 321.6 3324.1 14.45%
Autorizado Variacion
2003 2004 Absoluta Relativa
23321.6 29 062.5 2740.9 10.41%

Por lo que serefiere al gasto devengado en 2003y el presupuesto original 2004 aprobado, las Unidades
Centralesy Organos Desconcentrados reflgjaron lo siguiente:

Presupuesto

(Millones de Pesos)

Periodo Devengado Original
Ejercido
Enero- Diciembre 2003 10 480.7
Enero- Diciembre 2004 12 219.0
Presupuesto

(Millones de Pesos)

Periodo Devengado Original
Ejercido
Septiembre- Diciembre 2003 4102.5
Enero- Agosto 2004 8544.9
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Fortalecimiento de la capacitacion de los recursos humanos para la salud

Capacitacion de los recursos humanos para la salud

Dentro de la Direccion General de Recursos Humanos, se readlizaron las siguientes actividades en
materiade capacitacion del 1° de septiembre a 31 de agosto de 2004:

. Se reestructuraron y sistematizaron las actividades de capacitacidn que proporciona el Centro
de Capacitacién en Calidad de (CECAL).

. Sedisefiaron eimpartieron cinco nuevos eventos de capacitacion, que se suman alaplantillade
cursos programados por el CECAL, lo que permitié atender y dar una mayor cobertura alas
necesidades especificas de capacitacion, asi como también ampliar €l espectro de temas de
capacitacion paralas unidades administrativas.

. Se disefié e implement6 una nueva metodologia para realizar la deteccion de necesidades de
capacitacion. Dicha metodologiase encuentraorientada aidentificar |as capaci dadesrequeridas
por los puestosdelos servidores publicos, o que permite obtener unadeteccion mejor y méas
objetiva, cercanaalas necesidades reales de la dependencia y delos trabgjadores.

. Seampliaron lasinstalaciones paralaimparticién de cursos de capacitacion, acondiciondndose
dosaulasmés para e CECAL y una enlas instalaciones delaDireccion de Administracion del
Servicio Profesional de Carreray Capacitacién, o que permitira una mayor cobertura de la
poblacién a capacitar. Ahora, ademésy se cuenta con el apoyo satelital de lared Edusat.

. Se capacitd a las unidades administrativas sobre la integraciéon del Programa Anual de
Capacitacion conforme aloslineamientos dela Secretaria delaFuncidn Pablica. Asimismo se
integré un programa institucional.

. Sebuscadar cumplimiento al indicador del Sistema de M etas Presidencial es sobre coberturade
capacitacion del personal que busca: garantizar que todos los servidores publicos de la
dependenciao entidad recibapor o menos un curso de capacitacion a afo.

. El presente afio se convoco alos Coordinadores Administrativos delas Unidades Centralesy a
personal responsable delos Organos Desconcentrados de esta Secretaria, al Diplomado sobre
el Servicio Profesional de Carreraacargo del Instituto Nacional de Administracién Pdblica, de
manera que el grupo se integra por 45 personas, con lafinalidad de capacitarlos para asumir
responsablemente | os compromisos obtenidos con laimplementacién del Servicio Profesional
de Carrera en esta Secretaria

Estadistica

En € periodo 2003 - 2004 se capacitd a un total de 1 750 trabajadores y se han realizado 82 eventos
enfocados apromover lacalidad delos servidores publicos, promovidos por € Programade Transparencia
y Combate alaCorrupcion, asi como laimparticién de cursos enfocados al desarrollo administrativo.
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Ademas, se implement6 el areade calidad con un nuevo enfoque gerencial que busca:
* laexcelencia enlaatencion secretarial;

. lacalidad;

. losvalores,

. la planeacion estratégica;

. lareingenieria de procesos,

. el pensamiento sistemético;

. €l uso deindicadores de desempefio;

. laintroduccion ala programacion neurolinglistica, y

. €l desarrollo organizacional.

Fomento a la vivienda

Duranted gercicio presupuestal del afio 2002 en lo referente al fomento ala vivienda, seimplementaron
los mecanismos de enlace y comunicacion con el Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (FOVISSSTE) parainscribir a 789y 757 servidores
publicosde esta Secretariaen € primeroy en € segundo Sorteo Extraordinario de Créditos, respectivamente.

Para €l presente gjercicio, se espera lainformacion relacionada con el Programa de Créditos por
parte del FOVISSSTE ae€fecto deiniciar € Programa de Vivienda.

Programa de Separacién Voluntaria

Durante el afio 2003 seincorporaron al Programa de Separacion Voluntariaun total de 854 trabajadores,
adscritos a las Unidades Centrales y Organos Desconcentrados de la Secretaria. Para € afio 2004, e
Programade Conclusién delaPrestacién de Serviciosen FormaDefinitivadelos Servidores Pdblicosen
laAdministracion Pablica Federd inicio € dial5dejulio.

Reconocimientos y estimulos
Premio Nacional de Antigliedad

Seaplicd o establecido en las Condiciones Generd es de Trabaj o vigentes en esta Secretaria (2002-2005),
solicitando constancias de servicios debidamente validadas, a efecto de comprobar |os afios de servicio
prestados a la Secretaria de cada trabajador.
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Tabla correspondiente al afio 2003

Organismos Publicos
Afios Unidades Centrales Totales
Descentralizados

Medallas Econémico Medallas Econémico Medallas Econémico
20 1828 $7 312 000.00 299 $1 196 000.00 2127 $8 508 000.00
25 3340 $16 700 000.00 315 $1 575 000.00 3655 $18 275 000.00
30 1908 $11 448 000.00 216 $ 1296 000.00 2124 $12 744 000.00
35 400 $2 800 000.00 36 $252 000.00 436 $3 052 000.00
40 162 $1 296.00 9 $72 000.00 171 $1 368 000.00
45 25 $225 000.00 4 $36 000.00 29 $261 000.00
50 11 $110 000.00 3 $30 000.00 14 $140 000.00
PréfiSs, estifiifos y recomipensas civiles 882 $445700000 85% $14348,00000

. Total de estimulos (10 dias de vacaciones extraordinarias) de los Organismos Publicos
Descentralizados: 8 443

. Total de estimulos (10 dias de vacaciones extraordinarias) de las Unidades Centrales: 910
. Gran total: 9 353

. Total de estimul os econémicos (6 600.00 pesos) entregados al ostrabajadores delos Organismos
Publicos Descentralizados: 585

. Total de estimulos econdmicos (6 600.00 pesos) entregados a los trabajadores de las Unidades
Centrales: 103

. Grantota: 688

En el presente gjercicio se otorgaron 612 estimulos mas que € afio anterior, reflejando unamejoraen
el desempefio laboral delos trabajadores.
Evaluacién de personal

Durante el periodo que seinformay de conformidad con las medidas de austeridad y racionalidad del
gasto publico, las solicitudes de evaluacion que se llevaron acabo ascendieron a 844 evaluaciones a
candidatos paraingresar ala Secretaria, de los cuales 633 resultaron satisfactorios, 106 no cubrieron el
perfil del puesto, 73 fueron rechazadosy 15 no se presentaron.

Delas 633 solicitudes que obtuvieron resultado positivo, alafecha se han contratado 508 candidatos
(80.25 por ciento).

Recursos humanos en formacion

Para € periodo 2003 — 2004, la Direccién General de Calidad y Educacion en Salud programé 5 345
residentes en el &mbito nacional, de los cuales (5 291) fueron dados de alta (98.99 por ciento)

Por lo que respecta a internos de pregrado, durante este periodo se contemplan dos fechas de
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programacion julio: 2003—unio/2004 (88) y enero a diciembre 2004 (211). Cabe sefialar que sdlo se
ingresan becas de internos que estan adscritos a unidades hospitalarias de nivel central.

Asimismo por lo que se refiere a pasantes de la rama médica, paramédica y afin, este persona se
asignd en cuatro periodos, siendo éstos los de agosto/2003—ulio/2004 (588), agosto/2003—enera/2004
(251), febrero/2004—enero/2005 (181) y febrero-julio 2004 (119).

Movimientos de personal, proceso y distribucién del pago

Se efectuaron 123 041 movimientos de personal, contabilizando 1 776 bagjas, 15 617 licencias, 854
reanudacionesdelicencias, 866 atas, 978 reingresos, 950 promociones de puesto, 3 251 cambios de datos
personaesy laborales, 28 923 pagosde estimulosa persona y 4 764 diversos descuentos alas percepciones.

El nimero de pagos efectuados quincenalmente en promedio ascendié a 17 567 empleados 'y 471
beneficiariasde pension dimenticia, paralo cud sedistribuyeron untota de 1 467 néminas de comprobacion
dd pago, con susrespectivoslistados de ndmina, efectuando 1 315 responsivas para48 pagadores habilitados
registrados.

Se han afectado en el sistema de némina 10 866 registros de pagos cancelados, mismos que son
reintegrados ala TESOFE por conducto de la DGPOP.

Se elaboraron 603 constancias de percepcionesy descuentos del persona que extraviasus comprobantes
de pago, las cuales son requeridas para comprobar ante el |SSSTE |os descuentos de los conceptos 03
“préstamos a corto plazo” y 56 “amortizaciones FOVISSSTE”.

Se emitieron 5 318 constancias de percepciones y retenciones para efectos de la declaracion del
impuesto sobre larenta paralos mandos superiores, mediosy homélogos aambos, asi como delarama
médica, paramédicay administrativa.

Fondo de ahorro capitalizable 2002 — 2003

En e 2003, se pagd e Fondo Nacional de Ahorro Capitalizable (FONAC) a 149 768 empleados de la
Secretariade Salud y empleados de los organi smos publicos descentralizados en las entidades federativas
del pais. Setuvo unacaoberturadel 100 por ciento, liquidando el 14° ciclo sin reclamo alguno.

De conformidad con e Acuerdo de Coordinacién parala Descentralizacion Integral de los Servicios
de Salud, seelaboré lainformacion parael entero delas cuotas correspondientesal FONAC de cadauno
de los Organismos Publicos Descentralizados y Unidades Centrales.

Setramitaron ante Banamex 1 737 pagos por liquidacion anticipada, en Met Life 73 por defuncion, y
23 por incapacidad total y/o permanente.

Para el 15° ciclo del FONAC se tuvo unainscripcién de 154 224 servidores publicos en el periodo
ordinarioy parael periodo extraordinario se dieron de altaa 2 734 nuevos casos.
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Clave Unica de Registro de Poblacion CURP

CURP's
Areas Solicitudes Asignadas Rechazadas Duplicadas Acuses Bajas Reposiciones Cambios
Unidades Centrales 1126 614 13 20 501 2 41 73
Estados Institutos 9998 3663 169 137 5345 691 301 619
Nacionales 3671 812 16 5 572 30 2140 98
Total 14795 5089 198 162 6418 723 2482 790

Compatibilidades

En el 2003 se han certificado 26 solicitudes de compatibilidad de empleos, autorizado dos solicitudesy
rechazado una por no cumplir con lasreglas en materia de compatibilidad.

Expedicién de constancias de no inhabilitacion

Continuando con lamejoraen laprestacion de servicios, se expidieron 563 constanciasafavor de servidores
publicos no inhabilitados. En estetotal seincluyen las solicitudes que envian las unidades administrativas
con €l proposito de mantener actualizados los expedientes del persona que labora en ellas, 1o que ha
propiciado ladisminucion del nimero de dias en la obtencién de este documento.

Servicio social administrativo

De conformidad con los requerimientos en materia de prestadores de servicio social administrativo, se
distribuyeron a 19 unidades administrativasa57 prestadoresanivel licenciatura, 18 denivel técnicoy tres
para précticas profesionales.

Dentro de este rubro se extendieron seis constancias a servidores publicos adscritos a esta Secretaria,
guienes por disposicidn reglamentaria estan exentos de la prestacion del servicio social.

Integracion de informacién contable, pagos a terceros institucionales

Durante 2003 se actualizaron 17 catél ogos de puestos. Asimismo seincluyeron actualizaciones por concepto
de cuotas méximas ante el ISSSTE, salarios minimosy otros conceptos de pago de conformidad con la
normatividad autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.También se aplicaron
correctamentelosincrementos salarialesy | as prestaciones diversas que fueron autorizadas por lamisma
globalizedora.

Se tramitaron érdenes de descuento por concepto de préstamos, créditosy contratacion de seguros
por parte de los servidores publicos afavor del ISSSTE, 9511, FOVISSSTE, 2 923y Met Life, 10 701.
Asimismo, se efectud la tramitacién de avisos de &filiacién y nimero de seguridad social para5 713
servidores publicos. En cumplimiento alaL ey del ISSSTE se elaboraron 281 constancias de descuentos
por conceptos de préstamos o créditos otorgados por estainstituciony el FOVISSSTE.

Paraefectosdel cierredel gercicio presupuestal, se aplicd latablaanual del Impuesto Sobre laRenta,
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verificando y validando losimportes aretener o compensar seguin o establece lapropiaLey.

Asimismo se aplicd latabladel 1SR con proporcidn 0.86 correspondientes al afio 2003.

Vales

Durante €l periodo, se entregaron por productividad 8 104 fgjillas con vales de despensa. Para €l
programade fin de afio fueron otorgadas 20 782 fgjillas.

Gestion social

En coordinacion con la Red Federal de Servicio ala Ciudadania se brindd atencién y seguimiento a 185
peticiones de caracter médicoy asistencial, asi como a 215 peticiones de servicio médico queformulala
poblacion ante las oficinas del C. Secretario de Salud, asi como de manera directa ante la Direccion de
Servicios Sociales.

La Secretariade Salud, en su participacion en laColecta Anual dela Cruz Roja Mexicana, recaudé
en total 796 227.65 pesos.

Se proporciond orientacién einformacion a4 367 521 usuariosatravés delosmédulos de atencidn a
publico en hospitales e ingtitutos en el Distrito Federal, asi como a8 369 usuarios viatelefonicasobre el
Directorio de Servidores Publicosy Servicios, atendiendo 232 384 peticionesmasqueel afio pasado.

M ediante lacelebracion de conmemoraciones especialesy eventosingtitucionalesselogré laparticipacion
de 25 633 trabgjadoresy familiares en los siguientes eventos. Dia de Reyes 12 035; Diadela Madre,
4000, Dia dd Trabajador delaSalud, 4 100; Diade nifio, 3100; XXI1X Convivencialnfantil deVerano,
2 398.

En el areade Turismo y Recreacion se beneficiaron a 26 742 trabajadores con 6 105 cortesias para
acceso a espectaculos recreativos, 5 000 cortesias de descuento para parques de diversiones, 7 477
gestiones para servicios TURISSSTE, 2 500 gestiones para tarjetas sépalo de CONACULTA y 1 660
gestiones para tarjetas del fondo de cultura econémica.

Serenovaron 35 acuerdos con hotelesy ocho con cadenas hotel eras, y serealizaron 30 visitas guiadas
alugares histdricos, arqueol 6gicosy exposicionestemporal es.

En e areade Bienestar Socia y Cultural se llevaron a cabo 64 tramites de testamento Publico
Abierto, sedio servicio a90 trabajadores en la Clinicade Diagnostico Automatizado (CLIDA) del ISSSTE
paramandos mediosy superiores, se llevé acabo laceremoniade Premiacion del Primer Concurso de
Dibujoy Pinturalnfantil, se hizo entrega de 2 000 boletos para €l programa*®En Familiacon Chabelo” y
se redizé descuento especia paralostrabajadoresen latienda Scapino con 782 trabgjadores beneficiados.
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Buen gobierno
Programa de Desregulacién

Durante € afio 2003 se realizaron dos acuerdos de mejora con el Organo Interno de Control (OIC).

El primero, enfocado a personal contratado bajo e régimen de honorarios, permitio disminuir € tiempo
deproceso de 120 a45 dias, eficientando | os pagosy mejorando lacomunicacion conlaséreasinvolucradas
(unidades administrativas, OIC, DGRH).

El segundo acuerdo permitio analizar seis procesos. movimientos de personal, cuentas por liquidar
certificadas, elaboracion de pagos a terceros, elaboracion de resiimenes presupuestales, cambios de
adscripcion y transferencia presupuestal. Esto generd en un mejor servicio alos clientes internosy un
mejor desempefio de | os procesos mencionados.

Mejora Regulatoria

Paracontribuir al compromiso presidencia dentro del Programade MejoraRegulatoria, sellevéacabola
recopilacién de todas y cada de las disposiciones legales internas vinculadas a las funciones de esta
misma Direccion General, mismas quefueron remitidasa Comitéde M ejoraRegulatorialnterna(COMERI)
parasu revisiony su posterior incorporacion alaNormateca interna dela Secretariaafin de brindar una
difusién oportunade lanormatividad que regulalaorganizaciény laoperacion delosrecursos humanos
en esta Secretaria.

Programa de Transparencia y Combate a la Corrupcion

El Programade Transparenciay Combate ala Corrupcion hapermitido alos Servidores Publicosdela
Direccién General de Recursos Humanos promover unamejor actitud y tener un mayor compromiso con
laciudadania, asi como coadyuvar alatransparenciadelainformacion referentealos recursos humanos,
através del portal establecido para ese fin.

Servicio profesional de carrera

Entre |as acciones relevantes en este rubro destacan las siguientes:

- Designacion de una area responsable dentro de laDGRH parala atencion del proyecto,
mismaque ha participado en diversos cursos, talleresy ponenciasreferentesal Servicio
Profesional de Carrera.

- Seinstalé y formaliz6 el Comité de Profesionalizacion y Seleccion dela Secretariade
Salud, asi como los 11 Comités Técnico de Profesionalizacion y Seleccion de cada
organo desconcentrado.

- Se participd en la coordinacion para definir cinco perfiles de puestos de directores
sustantivos de la Secretariay tres de la Oficiadia Mayor.
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Separticip6 entodasy cadaunadelas sesionesde validacion de perfilesde competencias
gerenciales desde nivel de enlace hasta director general adjunto coordinadas por la
Secretariade la Funcion Pablica.

Se hacumplido con laincorporacién mensual de lainformacion establecida para el
Registro del Registro Unico de Servidores Pblicos (RUSP).

Sedaborarony definieron loslineamientos de Diagnostico de Necesidades de Capacitacion.

A losencargados de la capacitaci dn de las unidades centrales y érganos desconcentrados
seles impartio untaller pararesolver dudas sobre loslineamientosy sensibilizar sobre el
nuevo enfoque dela capacitacion con respecto al Servicio Profesional de Carrera.

Secoordind la participacién deresponsablesde cada 6rgano Desconcentrado referente
a Taller de Capacidades Técnicas Especificasy Catalogo de Puestos que impartié la
Secretariade laFuncion Pablica.

Separticipd conlaSecretariade laFuncién Puablicaen lasreunionesdel subsistemade
ingreso, presentando € esquemay losformatos. Se mostré el sistema Trabajeny se
tomaron en cuenta aspectos generales, sobre |os costos de la convocatoria.

Serealizd e Diagnéstico de Capacitacion (DNC) de acuerdo alanorma que regulael
proceso de formacién integral de la Administraciéon Publica Federal, mismo que fue
remitido ala Secretariade la Funcion Publica Federal.

Se hicieron presentaciones de sensibilizacién sobre las acciones prioritarias del
reglamento ala Subsecretaria de Innovaciony Calidad conla asistenciade 75 personas,
de 14 de 6rganos desconcetrados, 20 personasdela Subsecretariade Administraciony
Finanzas, y 59 servidores publicosen general.

Se asistio a cursos de Trabgjen y Catdlogo de Puestos.

Seorganizd unareunion con la Secretariade laFuncidn Pablica parapresentar problemas
de inicioenlamigracion de codigos del Catédlogo de Puestosy capacitacion del maestro
de puestos, asistiendo representantes dela DGPOP, SPF, DGRH, acordando un plan de
trabajo para actualizar las estructuras ante la SHCP.

En coordinacién con la SFP sellevaron a cabo acciones de capacitacidn de las pruebas
de evaluacion que formardn e proceso deingreso PPPy AMITAL.

Secoordiné dela entregadelaCédula Basicade Diagnostico. POA 2004, alas unidades.

Se coordiné laprueba Nociones Basicasdel Servicio Profesional de Carreraqueincluyé
Ley, Reglamentoy documento de 100 preguntas.

Se participd en losgrupos de enfoque paralareingenieriade estructurasy definicién de
lamuestraal azar paralaaplicacién en linea.

En coordinacién con la SFP, se capacité aunidades administrativas que presentaban en
su plantilla plazas vacantes.
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La Direccién General de Planeacion y Desarrollo en Salud puso a disposicion de la
DGRH la evaluacion de Assement Center que aplica alos mandos medios, la cual se
aplicb al personal dela Direccién de Administracién del Servicio Profesional de Carrera
y Capacitacion paramedir tiempos, procesos, conocimiento de contenidosy alcances.

Se solicitd asesoramiento ala SFP respecto alaimplementacion del Servicio Profesional
de Carrera

Serealiz6 unareunion detrabajo conla SFPy DGPOP en donde se obtuvo unavalidacion
organizacional de las estructuras organicas de la Unidades Centrales y Organos
Desconcertados quedando pendiente la validacion por parte de la SHCP.

Se participd, conla SFP en ladefinicion del formato de aplicacion para ladescripcién
depuestos, €l cual cuentacon apartados de, objetivos, funciones, val uacion de puestos,
capacidadesy perfilamiento del puesto.

Se realizaron reuniones de trabajo con Organos Desconcentradosy con Unidades
Centrales para la integracion del maestro de puestos.

Senatificd alaSecretariade laFuncion Publicareferentealasprincipales probleméticas
enla etapa inicia dd Servicio Profesional de Carrera.

Se inicid e Diplomado de Servicio Profesional de Carreraen laAdministracion Pablica
Gubernamental por partedel Instituto Nacional de Administracion Pablica(INAP).

Validacién del proceso de registro y aplicacion de incidencias en nhGmina

En €l gercicio 2003 serealiz6 deformaaleatorialarevision deincidenciasen las siguientes unidades:

. Direccion Genera de Equidad y Desarrollo

. Centro Nacional parala Salud de laInfanciay la Adolescencia

. Consgjo Nacional de Salud

. Direccion General de Relaciones Internaciona es

Comisién Federal paralaProteccion Contra Riesgos Sanitarios

Direccién General de Control Sanitario de Productos y Servicios
Direccion General de Control Sanitario de laPublicidad
Direccion General de Salud Ambiental

Direccion General de Medicamentosy Tecnologia parala Salud

Laboratorio Naciona de Salud Publica.

De estarevision se desprendieron 77 anomalias de un total de 1 303 incidencias verificadas, obteniéndose
un 94 por ciento de eficaciaen su control.
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Para € 2004 se han revisado las siguientes Unidades:
. Direccion General de Asuntos Juridicos
. Direccién General de Programacion Organizacion y Presupuesto

Aqui se detectaron 61 errores de 359 incidencias verificadas, con un 83 por ciento de eficiencia.

Usuario simulado

En €l gercicio septiembre de 2003 a 31 de agosto de 2004 se rebasd la meta programada de 765 visitas a
través del programaUsuario Simulado, realizandose un total de 789 visitas, lo que representaun nivel de
cumplimiento de 102.58 por ciento.

Estaactividad requirio dela participacién de cinco usuario simulados, que semana mente selesenvia
alas unidades previamente sel eccionadas para que observen con discrecion lasirregul aridades que pueden
encontrar, 18 de usuarios reales, y dos supervisores, que acuden a corroborar 10s datos de |os usuarios
simulados con €l fin de despejar algunadudade lavisitaalaunidad.

Lasvisitasson reaizadas en 52 unidades: 10 hospitales, ocho institutos, cuatro centrosde salud mental
(CECOSAM), tres centros nacionales y 22 centros de integracion juvenil, que ahora abarcan los de la
zonametropolitana.

En términos generales las irregularidades que se presentan con mas frecuencia en este periodo son:
informacion deficiente al usuario; buzones de quejas y sugerencias sin papeleria; personal médico sin
uniforme; ausenciade teléfonos publicos; muebles descuidadosy caducos.

Esimportante mencionar gue ningunaunidad hapresentado irregularidad por solicitud de d&divas.

Pagina web

Contribuyendo alo sefialado por laLey Federa de Transparenciay Acceso ala Informacién Publica
Gubernamental, se cambidlaimagen de la paginaweb de la Direccién General de Recursos Humanos: se
actualizd y se perfecciond, haciendo mas facil el acceso a toda aquella persona que desee obtener
informacionrelativaalamisiény vision, trAmites, servicios, promaocion social, normatividad, estadisticay
otros de esta Direccion General.

Programa de Transparencia y Acceso a la Informacion

Como resultado de la entrada en vigor de la Ley de Transparenciay Acceso ala Informacién Plblica
Gubernamental, laDGRH hadado cumplimiento alas disposi ciones que en materia de recursos humanos
establece, como son:

. Laincorporacion y actualizacién en el portal Oficia de Transparencia, referente a tabuladores
de sueldos, prestaciones, nUmero de plazas, vacantes, contratos de honorarios, servicios que
proporcionalaUnidad y directorio de servidores publicos.
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. Dar respuesta alas solicitudes de informacién realizadas por la ciudadania, tramitando en €
periodo 2003-2004 un total de 57 requerimientos, siendo los temas més frecuentes: nébminay
prestaciones del personal, constancias de serviciosy retiro voluntario, plantilladel personal y
disponibilidad de plazas, asi como €l de datos personales.

Cabe resaltar que para dar cumplimiento a las disposiciones de la Ley Federal de Transparenciay
Acceso alalnformacién Pablica Gubernamental y poder garantizar €l acceso ainformacion entiempoy
forma, se mantiene una coordinacion constante tanto con la Unidad de Enlace como con las diversas
areas administrativas de esta Direccion General de Recursos Humanos.

Resultados de los compromisos asumidos en los retos y oportunidades 2003-2004

. Se actuaizéy mejord lafuncionalidad, seguridad, control y operacion del sistema de némina,
superando las expectativas contempladas parael 2003.el sistemaincluye:

- incorporacién de controles de accesosy seguridad;

- parametrizacion de calcul o;

- transferenciadeinformacién dey haciael sissemade ndmina, incluyefaltaseincidencias;
- ampliacién en la capacidad de datos y conceptos de pago;

- parametrizacion de tercerosinstitucionales;

- nuevo disefio del recibo de percepcionesy deducciones,

- incorporacion de mecanismos de control y validacién en sistemade néming;

- Histérico de plazas,

- reportes parametrizados, y

- busguedas avanzadas.

. Se concluyé la version 1.0 del Sistema Auditor de Conceptos de Pago y Estructuras
Presupuestal es.

. Se entregd la actualizacion del sistema de nGminay se proporciond capacitacion apersona de
recursos humanos de los OPDsy hdminaen los estados.

. Se concluyo el sistema de capturay actualizacion remota de recursos humanos.

. Seactualizé d sistemade envioy recepcidn de productos de ndmina, agilizando lacomunicacion
con las entidades federativas.

. Se cred unabase de datos central parael Registro Unico de Servidores Pablicos como parte del
Servicio Profesional de Carrera, el cual concentralainformacién delos servidores publicos del
Area Central y Organos Desconcentrados de la Secretaria de Salud (RUSP), asi como médicos
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Retos y
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residentes y personal de honorarios de las entidades federativas, la cual es permanentemente
actualizada através de Internet alo largo del afio.

Se concluyd oportunamente con laimplantacion del Nuevo Sistema de Recaudacion ddl Sistema
de Ahorro para el Retiro, donde la Secretaria de Salud particip6 en la prueba piloto de este
sistema, cubriéndose las aportaciones de manera puntual a partir del bimestre de 2004.

Searranco con éxito laimplementacion del Servicio Profesional de Carrera en esta Secretaria.

Seincrementaron las cartas de descuento paralos trabajadores con un 20 por ciento.

oportunidades 2004-2005

Desarrollar y dar seguimiento alas acciones que permitan de maneracoordinadacon la Secretaria
delaFuncién Pdblicaimplantar €l Servicio Profesional de CarreraenlaSecretariade Salud, con
un sistemaintegral de administracién de Recursos Humanos, que profesionalice alos Servidores
Pablicos, garantice laigualdad de oportunidades en base al mérito, promoviendo el desarrollo
profesional del mismoy dirigidaaresultadosy alamejoradelaadministracion Publica.

Redlizar actividades vinculadas a la capacitacion dentro del marco del Programa Anual de
Capacitacion dirigidos alos servidores publicos de carrera y operativos.

Generar mecanismos de eval uacion del desempefio que permitan dar cumplimiento alasmetas
e indicadores que se establezcan.

Incorporar alosfuncionarios publicosdetodala Secretariaala profesionalizacion a través del
Servicio Profesional de Carrera.

Comenzar aatraer, retener y motivar alos mejoreshombresy mujeresal Servicio Pdblico que
brinda esta Secretaria.

Iniciar la cobertura de plazas vacantes a través de la convocatoria publica abierta.

Contar en el 2004 con una estructura actualizada y dictaminada por la Direccion General de
Programacion, Organizacion y Presupuesto, autorizada por la Subsecretariade Administraciony
Finanzas de las Unidades Centrales y Organos Desconcentrados.

Dar cumplimiento a las acciones y acuerdos generados del Programa Operativo para la
Transparenciay Combate ala Corrupcion.

Atender oportunamente | os requeri mientos que en materia de recursos humanos se generen de
laLey Federal de Transparencia y Acceso ala Informacion Publica Gubernamental.

Coordinar las accionesreferentes alas estrategias de mejoraregul atoria que permitan simplificar
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la normatividad, asi como los requerimientos de informacion interinstitucional, haciendo los
procesos més agilesy eficientes, con un enfogue de mejora de la atencion ciudadana.

4.5 Direccion General de Desarrollo dela I nfraestructura Fisica

Desarrollo de hospitales regionales de alta especialidad

La Secretariade Salud, conjuntamente con las entidades federativas, lograron consolidar el Plan Maestro
de Infraestructura Fisica en Salud, en el cua se plasma la necesidad de contar con Hospitales de Alta
Especiaidad ubicados estratégi camente en diversas ciudades de la RepublicaMexicana. Paralo anterior,
el gobierno federal y los gobiernos estatal es han implementado acciones encaminadas ala construccion
de los siguientes hospital es de alta especialidad, 10s cuales se encuentran en proceso de € ecuci on:

1.  Hospital Regional de Alta Especialidad de Mérida, Yucatan. Este hospital sustituirael inmueble
gue actual mente albergal os servicios médicos de laregion, afectado por € huracan “Isidore”.

2. Hospital de Alta Especialidad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Este hospital otorgard sobre
todo servicios en especialidades pediétricas en beneficio de la poblacion menor de 16 afos de
esaregion marginada del pais.

3. Hospital de Alta Especialidad “ Ciudad Salud” de Tapachula, Chiapas. Para mejorar la
salud de la poblacion de la region Istmo-Costa y Soconusco, se construy6 este hospital que
proyectard su influencia hacia Centroaméricay otros Estados de la Republica Mexicana.

4. Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio de Ledn, Guanajuato. Este hospital
planteado para desarrollarse bajo un esquemainnovador de inversion basado en asociaciones
publico-privadas, encontrandose actualmente en proceso de gjecucion |os estudios de asesoria
legal, técnicay financieraque sustenten laviabilidad del mismo.

Acciones de Conservacién y Mantenimiento

Mantenimiento de instalaciones

En respuesta a las necesidades de los Hospitales de Referencia y solicitudes de apoyo en materia de
mantenimiento, serealizaron 22 acciones de mantenimiento correctivo por un monto de 10.2 millonesde
pesos en beneficio de los Hospitales de la Mujer, Nacional Homeopético, Juarez del Centro, Judrez de
Meéxico, asi como € Instituto de Diagndstico y Referencia Epidemiol 6gicos, laDireccion de Comunicacion
Social, €l Centro Naciona del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (CENSIDA) y Programa de
Cadlidad, Equidad y Desarrollo en Salud (PROCEDES).

Por otra parte se integré e diagndstico de los seis Hospitales de referencia para la rehabilitacion
integral de susinstalacionesy equipos de casas de maquinas, acciones que en funcion deladisponibilidad
de recursos se pretenden desarrollar en el periodo agosto 2004-octubre 2006.
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Rescate de la infraestructura existente

Pararecuperar €l nivel deoperaciony calidad de servicio delainfraestructurafisicaexistente sellevaron
a cabo dos seminarios nacional es de conservacién con la participacion de las 32 entidades federativas y
los seis hospitales de referencia paralalmplantacion y Desarrollo del Sistema Integral de Conservacion
delalnfraestructuraFisica, €l cual contempla:

. diagnostico nacional del estado fisicoy funcional de unidades médicas;
. programasy Rutinas de trabajo;

. estructuras organico-funcionales;

. perfiles de puesto;

. indicadores para costeo de recursosy evaluacion del desemperio, y

. un programa de capacitacion, desarrollo y actualizacion de personal técnico.

Asimismo, dentro del programa de Dignificacion de Unidades en el Medio Rural, se atendieron
443 unidades con recursos estatales y asesoria federal.

Adquisicion de equipo médico

En € periodo septiembre-diciembre del 2003 se atendieron solicitudes parala adquisicion de bienes del
Centro Nacional dela Transfusién Sanguineala Direccion General de Equidad y Desarrollo en Salud, €l
Programa de Calidad, Equidad y Desarrollo en Salud, la Direccién General de Salud Reproductiva, €
Centro Naciona de Rehabilitacion, € Hospital delaMujer y el Hospital Nacional Homeopatico, paralo

cual seconvoco acuatro licitacionesinternacional es, en las que participaron 48 empresas, adjudicandose
75 partidas con un total de 2 517 bienesy una erogacién de 1.8 millones de pesos.

Asesorias técnicas

Sebrindaron 14 asesoriasy asi stencias técnicas en materiade proyectos, adecuacionesy remodel aciones
en conservacion y mantenimiento al Laboratorio Nacional de Salud Pablica, el Instituto Nacional de
Neurologiay Neurocirugia, los estados de Campeche, Durango, Jalisco, Michoacan, Oaxaca, Quintana
Rooy San Luis Potosi.

Serealiz4 laevaluacion de lainfraestructura hospitalaria de los seis hospitales de referenciadel nivel
central, y laevaluacién inmabiliariade las unidades hospitalariasy ddministrativas ubicadasen €l Distrito
Federal.

Fondo de Desastres Naturales (FONDEN)

Ante laocurrenciade cinco desastres natural es que af ectaron lainfraestructurafisicadel sector salud, se
asistié técnicamente alos estados de Baja CaliforniaSur, Michoacén, Oaxacay V eracruz paradiagnosticar
y estimar los dafios en apego a las reglas de operacion para la obtencién de recursos del Fondo de
Desastres Nacionales (FONDEN), asi como lasupervisién delostrabajos de rehabilitacion, canalizandose
recursos por un monto de 29.2 millones de pesos en beneficio de 138 unidades Médicas.
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Programa de Capacitacion y Formacion de Recursos Humanos Responsables de la Infraestructura
Fisica

En coordinacién con € Departamento de Educaci én Continua de la Facultad de IngenieriadelaUNAM,

seestaprogramando duranteel mesdeagosto laimparticion de un curso-taler denominado “ Administracion
del Mantenimiento en Unidades Hospitalarias’, con el proposito de promover la actualizacién técnico-

operativa del personal responsable de la conservaciéon y mantenimiento de las unidades médicas de la
Secretaria. Adicionalmente se coordina un curso-taller de Mantenimiento de Casas de Méquinas a
desarrollarse durante los meses septiembre y octubre del 2004, a fin de establecer las rutinas de
mantenimiento de los equi pos, sistemas e instal aciones para unaoperacion continuay confiable. Entotal

participaran 180 personas.

Programa Nacional de Ahorro de Fluidos y Energéticos

Seredlizaron lasreconversiones el éctricas parael Instituto de Diagndstico y Referencia Epidemiol 6gicos
y el Hospital Nacional Homeopético. Asimismo, seintegro € estudio Técnico-Econdmico parael desarrollo
del programa piloto para la reconversion de los sistemas de iluminacién de 336 hospitales generales a
partir del segundo semestre del 2004.

4.6 Administracion del Patrimonio de la Beneficencia Publica

Resultados de vinculacion social y acciones de filantropia

El Patrimonio de la Beneficencia Publica ha definido el rumbo de su quehacer. Como 6rgano
desconcentrado de la Secretaria de Salud, focaliza sus acciones ala canalizacion de recursos paraatender
las necesidades de salud de la poblacion de escasos recursos 'y sin seguridad social. Opera como una
institucion de segundo piso y de vinculacion en el marco de PRONASA 2001-2006. Sus actividades|as
realiza a través de dos mecanismos:

a)  Co-inversién con organizaciones de la sociedad civil no-lucrativas que trabajan en materiade
salud. De septiembre de 2003 a agosto de 2004, se han apoyado 203 proyectos de alto impacto,
como atencion a adultos mayores, atencion a personas con problemas mentales, atencién a
pacientes con enfermedades cardiovasculares, prevencion de enfermedades, entre otras. Se
moviliaron 33 millones de pesos de recursos presupuestalesy 29 millones de pesos con recursos
patrimonial es, con los cuales se beneficiaron deformaindirecta 1.3 millones de personas.

b) Ayudas funcionales en especie para personas de escasos recursos sin seguridad social. Se
firmaron seis convenios con organizaciones de la sociedad civil, los cuales tienen por objeto
establ ecer |as bases y mecani smos de col aboraci én para gue por medio de un apoyo econémico
delaBeneficencia Publica, sean éstaslas que atiendan directamente las solicitudesy entreguen
laayudafuncional. Con estos convenios se agilizade manera sustantivala atencién de solicitudes,
tanto en tiempo como en recursos, creando una sinergia con organizaciones especializadas y
disminuyendo sustancialmente el tiempo de espera. En € periodo en que se informa se han
apoyado, tanto através de dichos convenios, como de formadirecta, a 1 047 personas, conun
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monto de 400 millones de pesos.

Aqui cabe destacar € convenio firmado con la Fundacion Televisa para apoyar a 800 nifios con
auxiliares auditivos.

Las edtrategias del PRONASA 2001-2006 que han sido apoyadas a través de las organizaciones de
lasociedad civil y el Patrimonio de laBeneficencia Plblicaen 2002, fueron las siguientes:

Estrategia1l.Vincular alasalud con el desarrollo econdmicoy social. En este rubro se apoyaron
a10 organizaciones que desarrollan proyectosy actividades deinversion relacionados con vida
saludable. Se movilizaron 2.5 millones de pesos, que beneficiaron a 59 118 personas de modo
indirecto.

Estrategia 2. Reducir los rezagos en salud que afectan a los pobres. Se apoyaron a nueve
organizaciones que trabagjan en proyectos de prevencién, atencién de rezago y proyectos
relacionados con lanutriciony salud de puebl osindigenas. Se movilizaron 6.3 millones de pesos,
gue beneficiaron a 66 875 personas de formaindirecta.

Estrategia 3. Enfrentar |os problemas emergentes mediante la definicién explicitade prioridades.
Se apoy0 a 108 organi zaci ones quetrabajan en laatencion de personas con capacidades diferentes,
sindrome de Down e hipoacusia El nimero de beneficiarios alos que selogré impactar fue de
657 224 personas con millones de pesos.

Estrategia 6. Construir un federalismo cooperativo en materia de salud. Contintan vigentes|os
convenios celebrados con los Servicios de Salud de Campeche, Durango, Guerrero, Michoacan,
Yucatan, Morelos, Puebla, Oaxaca, San Luis Potosi, Tabasco y Veracruz. En €l periodo en que
seinformasefirmé un convenio con los Serviciosde Salud de Zacatecas. Con estos convenios
se ha continuado la labor de radicacion de recursos necesarios para cubrir las solicitudes de
ayudas funcionales para personas fisicas y € otorgamiento de apoyos a organizaciones de la
sociedad civil, sinfinesde lucro.

Estrategia 8. Avanzar hacia un modelo integrado de atencion alasalud. En este rubro se apoy6
a64 organi zaciones gue presentaron proyectos de atencion alos grupos de nifios, nifiasy adultos
en situacién vulnerable, semovilizaron 13.5 millones de pesos, conlosque selogré beneficiar, de
formadirecta, a 552 187 personas.

Estrategia 10. Fortalecer la inversion en recursos humanos, investigacion e infraestructura en
salud. En esterubro se apoyo a 12 organizaciones dedicadas adesarrollar proyectos encaminados
afortalecer lacalidad de laeducacion delos profesionales de lasalud. Se movilizaron paraeste
fin 6.1 millones de pesos.

En relacion a Programa de Profesionalizacion y Fortalecimiento a Organizaciones de la Sociedad
Civil sinfinesdelucroy dedicadas alasalud, se continliacon laterceraetapa, lacual dioinicio en marzo
de 2004. A la fecha se han capacitado a 480 personas de 297 organizaciones de 12 estados de la
Republica.
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Secretaria de Salud

Acciones juridicas para incrementar, recuperar y regularizar la situacion del Patrimonio

. Arrendamiento. Durante el periodo que seinforma se obtuvieron ingresos por cinco millonesde
pesos por arrendamiento de inmuebles através de 239 contratos de arrendamiento.

. Modificacionesal catdlogo inmobiliario. Se efectuaron 18 modificacionesal catdlogo, yaque se
dieron de bajade los estados financieros 15 inmuebles, |os cual es fueron vendidos a particul ares.
Asimismo, seingresaron tres nuevosinmuebles.

. Clasificacion administrativade inmuebles. El acervo inmobiliario se conformade 213 inmuebles
deloscuales 23 estén ocupados por oficinas de la Secretariade Salud; siete por los Serviciosde
Sdlud delos Estadosde Morelos, Veracruz, Guangjuato, Michoacany Colima; 23 por los Servicios
de Salud del D. F., 22 estén otorgados en comodato a Organizaciones de la sociedad civil sin
finesdelucro; cuatro se encuentran en reservaterritorial; 121 propiedades estén en arrendamiento,
y 13 propiedades sonirregulares.

. Contratos en comodato. Estan en proceso de renovacion los 23 contratos que actualmente se
tienen con el Gobierno del Distrito Federal.

. Mantenimiento deinmuebles. Durante €l periodo que seinformase destinaron 56 000 mil pesos
paraactividades de manteni miento menor. Con respecto a mantenimiento mayor sedestiné un
monto de 500 mil pesos paralaatencion de ocho inmuebles.

. Recursos por compra. En esterubro, en € periodo que seinformase realizaron ocho operaciones
de compra-venta por un monto de 15.5 millones de pesos, |os cuales han sido destinados alos
diferentes programas de alto impacto en materia de salud.

. Juicios. Por 1o que se refiere a juicios sucesorios, se obtuvieron 24 declaratorias firmes de
herederos afavor de la Beneficencia Pablica. Al mes de agosto se han atendido 6 365 juicios,
correspondiendo 5 472 ajuicios sucesorios en primera seccion.

. Recursos. Se han interpuesto 47 apelaciones, 30 amparos indirectosy 15 amparos en revision
paratratar de obtener declaratoria de herederos afavor de la Beneficencia Publica.

. Recuperacion deinmuebles. Se recuperaron nueveinmuebles, dos provenientes de sucesiones
derivadosdeunjuicioreivindicatorioy acciones extrajudiciaes, y siete inmuebles por acciones
realizadas en juicio de controversia de arrendamiento.

. Recuperacion derentas. Serecuperaron durante el periodo 615 mil de pesos en rentas (equivaente
a810 meses) delosinmuebles propiedad o en administracion del Patrimonio.

. Recuperacidn de muebles. Se recuperaron tres taxis ecol6gicos con las concesiones y placas
correspondientes, con un valor aproximado de 216 mil pesos.

. Recuperacion de valores. Derivado delaaplicacion del articulo 61 delaL ey deInstitucionesde
Fianzas, relacionado con la prescripcién de cuentas bancarias afavor del Patrimonio, serecuperd
lacantidad de 35.5 millones de pesos.
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Recursos federales. En el afio 2003 el presupuesto total gjercido fue de 98.3 millones de pesos.
Para el gjercicio 2004 se tiene un presupuesto autorizado de 62.8 millones de pesos, cifra que
representa un decremento del 1.6 por ciento. Es importante destacar que adicionalmente a
presupuesto para este afio se cuenta con 30 millones de pesos etiquetados para apoyar proyectos
especificos paralos Centros de AyudaalaMuijer. Lacantidad asignada dentro del presupuesto
autorizado para apoyar en especie a personas fisicas de escasos recursos y sin seguridad social
asciende a 29.3 millones de pesos, con lo que se espera atender a 100 000 personas.

Recursos patrimoniales. Por |o que serefiere alos rendimientos que producen lasinversionesde
las cuentas patrimonial es, se presentd un decremento de 1.9 millones de pesos, debido aqueen
este periodo (septiembre 2003y junio 2004) seincrement6 en unaparteimportante los préstamos
readlizadosalos estadosy alas unidades administrativas centrales|o que resultd en unadisminucion
del saldo disponibleen bancos.

Ingresos por recursos patrimoniales. Apesar de que los recursos de las entidades federativas
destinados a donativos para este PBP disminuyeron respecto de su comportamiento en e mismo
periodo en e afio anterior, 10singresos presentan un incremento de 21.2 millones de pesos,
debido principamente aque en & periodo que seinforma los bancos remitieron aeste Patrimonio
delaBeneficenciaPublica, las cuentas de ahorro que no han tenido movimiento en el transcurso
de cinco afios en cumplimiento con €l articulo 61 delaL ey de Instituciones de Crédito.

Programa ingtitucional de capacitacion. En el gercicio 2003 se superd la meta en un 8.0 por
ciento, capacitando a 216 trabajadores de 200 programados. Hasta el segundo trimestre del
2004, se han impartido 19 cursos de capacitacion con un total de 198 capacitados, con un
incremento del 100 por ciento en relacion con el mismo periodo del afio anterior.




